
 

 

 

 

 

 

业务操作指引（四川试点版) 

30094 涉税专业服务机构（人员）信用信息

查询
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一、业务概述  

纳税人可以查询涉税专业服务机构的涉税专业服务信

用等级和从事涉税服务人员的信用积分；涉税专业服务机构

可以查询本机构的涉税专业服务信用等级及积分明细和所

属从事涉税服务人员的信用积分；从事涉税服务人员可以查

询本人的信用积分明细。 

二、办理流程 

即时办结。 

三、关联场景 

无。 

四、功能路径 

1.我要办税-涉税专业服务机构管理-涉税专业服务机构

（人员）信用信息查询。 

2.通过首页搜索栏输入关键字查找出的“涉税专业服务

机构（人员）信用信息查询”进入。 

五、操作步骤 

1.登录新电子税务局后，点击【我要办税】 -【涉税专

业服务机构管理】-【涉税专业服务机构（人员）信用信息查

询】功能菜单。 



 

2.如果以纳税人身份进入系统，纳税人选择好查询条件

后，点击查询，即可查看纳税人涉及的涉税专业服务机构信

用信息。 

 

3.如果以涉税代理机构身份进入系统，系统自动查询当

前评价年度的涉税专业服务机构（人员）信用信息，涉税代

理机构可以修改评价年度查询对应评价年度的涉税专业服

务机构（人员）信用信息。涉税代理机构可以点击查看评价



详情，即可查看机构信用评价指标明细和机构失信情况。 

 

 

4.涉税代理机构点击在职人数后，可以查询涉税专业服

务人员信用信息。涉税代理机构选择好查询条件后，点击查

询，即可查看涉税专业服务人员信用信息。 



 

5.如果涉税专业服务人员以自然人身份进入系统，系统

自动查询当前评价年度的涉税专业服务机构（人员）信用信

息。自然人可以点击查看评价详情，即可查看人员信用评价

指标明细和人员失信情况。 

 



 

六、报送资料 

无 

七、注意事项 

无 

八、常见问题 

1.涉税专业服务机构(人员)信用信息查询的文件条款是

什么？ 

答：（1）《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管

办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告 2017 年第 13

号）第十一条、第十三条（2）《国家税务总局关于发布<涉

税专业服务信用评价管理办法（试行）>的公告》（国家税

务总局公告 2017 年第 48 号）第十三条、第十四条。 

2.涉税专业服务机构（人员）信用信息要怎么复核？ 

答：涉税专业服务机构和从事涉税服务人员对信用积



分、信用等级和执业负面记录有异议的，可以书面向主管税

务机关提供相关资料或者证明材料，申请复核。可通过办税

服务厅（场所）、电子税务局办理，具体网址和地点可从省

（自治区、直辖市和计划单列市）税务局网站“纳税服务”

栏目查询。 


