线上开具电子形式

《税收完税证明》（表格式）操作手册

概述
纳税人（含缴费人，下同）通过实时扣款、批量扣款、银行端查询缴款等电子方式缴纳入库的税费（不含定期定额外的个人所得税、社会保险费，以及开具《中央非税收入统一票据》的非税收入），可通过广东省电子税务局等渠道自行查询缴（退）款情况，开具《税收完税证明》（表格式）和查验真伪。

操作说明

2.1用户登录

纳税人在IE浏览器（推荐IE9及以上版本浏览器，最低IE8 ）打开电子税务局，点击登录按钮，可跳转登录页面。

电子税务局网址：https://etax.guangdong.chinatax.gov.cn/xxmh/html/index.html

[image: image1.png]]

BENBE





2.1.1企业登陆

在登录页面中选择企业业务，输入社会信用代码（或识别号）、用户名（或实名手机号）、用户密码登录电子税务局。
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2.1.2个人登陆

在登录页面中选择自然人业务，输入用户名（或实名手机号、或证件号）、用户密码登录电子税务局。
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2.2企业身份开具
2.2.1功能路径

（1）选择【我要办税】—【事项办理】，进入“事项办理”模块
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选择【涉税事项办理】—【证明】—【税收完税证明（表格式）】，点击“办理”进入开具页面。
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2.2.2开具证明

在证明开具页面中，选择“税款所属期起止”“入（退）库日期起止”“电子税票号码”“开具日期起止”“完税证明编号”等查询条件，点击“查询”，即可查询出对应的结果。
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支持勾选打印，可单选、可多选，若一个电子税票号有多条记录，则勾选其中一条时，系统自动选择所有。若取消其中一条，则相同的电子税票号也同时取消

查询条件说明：

纳税人识别号：系统带出，不可编辑

纳税人名称：系统带出，不可编辑

税收完税证明种类：默认带出“税收完税证明（表格式）
税款所属期起止：自行选择

入（退）库日期起止：自行选择

电子税票号：指的是缴款后产生的电子税票号，文本框可输入

完税证明编号：指的是证明开具后产生的编号，文本框输入
查询出数据勾选后，点击“打印”：
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开具打印注意事项：

1、“打印”按钮等于“开具”功能
2、打印条数超过5条时，另起一张完税证明，编号使用新的
3、同个电子税票号若征收税务机关代码不同，则根据征收税务机关代码分别打印

      3、纳税人重打次数应打印于票面底部“妥善保管”左侧，例如，缴款人第3次打印，票面上显示打印次数

2.2.3查验方式

方式一：通过广东省电子税务局“全国税收票证查验”模块查验，在辨别真伪的同时可获取详细票面信息。

选择【公众服务】-【公众查询】，进入“公众查询”模块，
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选择【全国税收票证查验】模块，进入“全国税收票证查验”页面，通过输入纳税人识别号、票种种类、金额合计等信息查询税收票证，点击“查询”按钮。
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如果为假票或查询数据输入错误，查询后显示为“查无数据”。
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查询为正常票，可以查看详细信息
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点击“查看”，展开票面信息。
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查询作废票时，显示状态为“开具作废”。
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方式二：通过电子税务局移动端“广东税务APP”或微信扫描票面（左上角）二维码进行查验，在辨别真伪的同时可获取详细票面信息。
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如果为假票或查询数据输入错误，显示“查无数据”。
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查询为正常票，点“查看”显示详细信息。
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查询为作废票，“票据状态”为“开具作废”，显示作废人、作废日期、作废原因等信息。
[image: image20.png]EAT - U

o PEEGE 46

€

[ emmsmEmss

R - mAemEAR- S s
mEwn oo RARGE amkran:
amRan: s BAS: s
awa s e = [ =

9

s mmes wETn omR Kme AEA

e hxam

< > s v (] % GRS





方式三：通过广东省电子税务局“税收票证真伪查验”模块进行查验，可快捷判断票证真伪。
选择【公众服务】-【公众查询】-【税收票证真伪查验】，进入“税收票证真伪查验”模块
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当输入的票证信息在征管系统存在时，系统提示：“您查询的税收票证信息与税务征管系统内信息一致”。
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当输入的票证信息在征管系统不存在时，系统提示：“您查询的税收票证信息在税务征管系统不存在”。
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2.3个人身份开具
2.3.1功能路径

（1）个人身份登陆,选择【我要办税】—【电子税票】，

[image: image25.png]L mRBE LR AEETHER

B o ames  [BESR| BESW DoRd O0ES
-
. R 7
) & =&
ERIRAEHL BIRE RS HHE b
B SRR =5

FRER #ibem RE =B



（2）选择【税收完税证明（表格式）】，点击进入开具页面。
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2.3.2开具证明

（1）在证明开具页面中，选择“税款所属期起止”“入（退）库日期起止”“电子税票号码”“开具日期起止”“完税证明编号”等查询条件，点击“查询”，即可查询出对应的结果。
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支持勾选打印，可单选、可多选，若一个电子税票号有多条记录，则勾选其中一条时，系统自动选择所有。若取消其中一条，则相同的电子税票号也同时取消

查询条件说明：

纳税人识别号：系统带出，不可编辑

纳税人名称：系统带出，不可编辑

税收完税证明种类：默认带出“税收完税证明（表格式）
税款所属期起止：自行选择

入（退）库日期起止：自行选择

电子税票号：指的是缴款后产生的电子税票号，文本框可输入

完税证明编号：指的是证明开具后产生的编号，文本框输入
（2）查询出数据勾选后，点击“打印”。
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开具打印注意事项：
1、“打印”按钮等于“开具”功能
2、打印条数超过5条时，另起一张完税证明，编号使用新的
3、同个电子税票号若征收税务机关代码不同，则根据征收税务机关代码分别打印

      3、纳税人重打次数应打印于票面底部“妥善保管”左侧，例如，缴款人第3次打印，票面上显示打印次数
2.3.3查验方式

方式一：通过广东省电子税务局“全国税收票证查验”模块查验，在辨别真伪的同时可获取详细票面信息。

选择【公众服务】-【公众查询】，进入公众查询模块，
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选择【全国税收票证查验】模块，进入“全国税收票证查验”页面，通过输入纳税人识别号、票种种类、金额合计等信息查询税收票证，点击“查询”按钮。[image: image30.png]L EXRBEARIAARTRER
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A.如果为假票或查询数据输入错误，查询后显示为“查无数据”。
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B.查询为正常票，可以查看详细信息，
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点击“查看”，展开票面信息。
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C、查询作废票时，显示状态为“开具作废”。
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方式二：通过电子税务局移动端“广东税务APP”或微信扫描票面（左上角）二维码进行查验，在辨别真伪的同时可获取详细票面信息。
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如果为假票或查询数据输入错误，显示“查无数据”。
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查询为正常票，点“查询”显示详细信息
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C、查询为作废票情况，显示为“开具作废”。
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方式三：通过广东省电子税务局“税收票证真伪查验模块”进行查验，可快捷判断票证真伪。

选择【公众服务】-【公众查询】-【税收票证真伪查验】，进入“税收票证真伪查验”模块
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A.当输入的票证信息在征管系统存在时，系统提示：您查询的税收票证信息与税务征管系统内信息一致。
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B.当输入的票证信息在征管系统不存在时(含作废票)，系统提示：您查询的税收票证信息在税务征管系统不存在。
[image: image45.png]





