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1 出口退（免）税企业资格信息报告
出口退（免）税企业资格信息报告模块可以对备案类业务进行数据上传申报操作，包括的备案业务模块有：
1. 出口退（免）税备案
2. 出口退（免）税备案变更
3. 出口退（免）税备案撤回

4. 生产企业委托代办退税情况备案及变更
5. 生产企业委托代办退税情况备案撤回

6. 外贸综合服务纳税人代办退税情况备案及变更
7. 出口货物劳务及服务放弃退（免）税
8. 出口货物劳务及服务放弃免税权
9. 集团公司成员纳税人备案及变更
10. 边贸代理出口备案
11. 出口企业申请提醒服务

点击每个模块后方的离线申报，进入对应业务模块操作页面。（以出口退（免）税备案变更为例）
点击“上传”按钮，点击“选择文件”选择要上传的申报数据文件，并点击“开始上传”上传申报数据。如图：
[image: image1.png]EIRER = HOR (%) BESRE
& HOR (B) BER. p— s =
HOIR (%) BEsE
55 SRR FER REES =S

SEHOKER, EWO&, H0W « < >




[image: image2.png]



然后查看已申报数据的申报和审核状态。
2 出口退（免）税申报
出口退税自检服务为出口企业提供了免抵退税及免退税数据自检、代办退税业务自检、其他退（免）税业务等数据自检审核模块，同时提供了增值税专用发票下载、进料加工业务免抵退税核销反馈下载，以及免抵退税及免退税业务、代办退税业务、进料加工类业务、其他退（免）税业务的正式申报模块。（以免退税申报为例）
为方便出口企业更加灵活的进行出口退（免）税业务申报，提供了多种可完成出口退（免）税申报的方式，具体内容如下：
一、直接申报
出口企业选择直接申报，平台会将出口退（免）税申报数据直接传递至税务机关出口退税系统中，税务机关出口退税系统会将申报数据自动推送至受理环节进行审核。审核如存在不可挑过疑点，税务机关出口退税系统会自动将审核流程作废并提供疑点信息；如不存在不可挑过疑点申报数据会直接转入受理岗，待税局机关受理审核。
平台同时会将受理状态、疑点信息等内容实时的反馈给出口企业，提供查看状态、疑点下载等操作。
二、仅数据自检
出口企业选择仅数据自检，会将出口退（免）税申报数据进行检查，并将检查结果以疑点的方式反馈于纳税人，而不会将申报数据传递至税务机关出口退税系统中。
出口企业可根据申报数据自检结果，人工确认是否将本次自检数据作为出口退（免）税申报数据传递至税务机关出口退税系统。
2.1 正式申报

正式申报分为“仅数据自检”和“直接申报”两种申报模式。
一、仅数据自检
企业通过正式申报页面，点击“上传”按钮，选择“仅数据自检”，点击“选择文件”选择要上传的申报数据文件，并点击“开始上传”上传申报数据。如图：
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页面会自动跳转到数据自检界面，进行数据自检。数据自检操作可参考“4出口退税自检服务”进行操作。
二、直接申报
企业通过免退申报正式申报页面，点击“上传”按钮，选择“直接申报”，点击“选择文件”选择要上传的申报数据文件，并点击“开始上传”上传申报数据。如图：
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企业可通过“反馈信息”、“审核状态”、“操作”等栏查看受理状态的实时信息，以及查看状态、疑点下载等操作。如图：
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2.2 审核结果反馈

选择“申请类型”，输入“申报年月”，点击“申请”按钮进行审核结果反馈。待反馈数据组装、加密后，通过点击“下载”按钮下载审核结果数据。如图：
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3 出口企业分类管理
出口企业分类管理模块可以对分类管理类业务进行数据上传申报操作，包括的业务模块有：
1. 一类出口企业评定申请
2. 出口企业分类管理复评申请
点击每个模块后方的离线申报，进入对应业务模块操作页面。（以一类出口企业评定申请为例）
点击“上传”按钮，点击“选择文件”选择要上传的申报数据文件，并点击“开始上传”上传申报数据。如图：
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然后查看已申报数据的申报和审核状态。
4 出口退税自检服务

出口退税自检服务为出口企业提供了免抵退税及免退税业务、代办退税业务、证明类业务和其他退（免）税业务等数据自检审核模块
，以及免抵退税及免退税业务、代办退税业务、证明类业务和其他退（免）税业务的正式申报模块。（以免抵退税申报为例）
4.1 数据上传
在出口退（免）税申报的数据自检模块中点击“上传”按钮，进行数据自检上传操作。如图：
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点击“选择文件”选择要上传的申报数据文件，选好后点击“开始上传”将申报数据上传自检。如图：
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4.2 数据自检
通过“自检状态”及“自检结果”查看数据自检情况，点击“操作”下的“刷新”按钮更新自检状态，查看是否完成数据自检。如图：
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自检完成后可点击“自检情况”里的数字按钮可直接查看自检的疑点详情，也可点击“反馈下载”按钮，下载自检数据反馈文件，将反馈的文件读入到离线版出口退税申报系统中查看疑点详情。如图：
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4.3 疑点查看
点击“自检情况”下的数字，可弹出疑点信息列表，能够查看具体的疑点内容。如图：
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当自检存在疑点时，可在疑点信息列表中点击对应的疑点代码，系统会显示对应疑点的产生原因和调整方法。如图：
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4.4 确认申报
确认无疑点或者无不可挑过的疑点后，点击“确认申报”按钮，系统弹出提示框，询问“是否确认进行出口退（免）税申报？”，点击“确定”按钮，数据会自动上传至税务机关出口退税系统，页面自动跳转至正式申报页面。如图：
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5 开具出口退（免）税证明
开具出口退（免）税证明模块可以对证明类业务进行数据上传申报操作，包括的证明业务模块有：
1. 代理出口货物证明开具
2. 中标证明通知书开具
3. 代理进口货物证明开具
4. 出口货物已补税（未退税）证明开具
5. 出口货物转内销证明开具
6. 委托出口货物证明开具
7. 来料加工免税证明开具
8. 来料加工免税证明核销
9. 准予免税购进出口卷烟证明开具
10. 出口烟卷已免税证明开具
11. 出口烟卷免税核销申请
12. 补办出口退（免）税证明
13. 作废出口退（免）税证明
点击每个模块后方的离线申报，进入对应业务模块操作页面。（以代理出口货物证明开具为例）
5.1 正式申报

正式申报分为“仅数据自检”和“直接申报”两种申报模式。
一、仅数据自检
企业通过正式申报页面，点击“上传”按钮，选择“仅数据自检”，点击“选择文件”选择要上传的申报数据文件，并点击“开始上传”上传申报数据。如图：
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页面会自动跳转到数据自检界面，进行数据自检。自检操作可参考“4出口退税自检服务”进行操作。
二、直接申报
企业通过“出口证明管理-代理出口货物证明”正式申报页面，点击“上传”按钮，选择“直接申报”，点击“选择文件”选择要上传的申报数据文件，并点击“开始上传”上传申报数据。如图：
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企业可通过“反馈信息”、“审核状态”、“操作”等栏查看受理状态的实时信息，以及查看状态、疑点下载等操作。如图：
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5.2 审核结果反馈
选择“证明类型”输入“所属期”点击“申请”按钮进行审核结果的下载。待反馈数据组装、加密后，通过点击“下载”按钮下载审核结果数据。如图：
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6 发票信息查询
发票信息查询模块可以实现发票类信息查询操作。如图：
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点击“筛选”按钮，输入“发票代码”、“发票号码”或者输入“开票日期”时间区间，点击“查询”按钮，可查询相关发票信息。如图：
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7 出口退税信息查询
为出口企业提供出口退税信息查询类的查询内容，包括“出口退税申报信息查询”、“企业备案信息查询”、“委托代办退税备案情况查询”、“报关单信息查询及下载”、“代理证明信息查询及下载”、“电子手册信息查询及下载”、“电子账册信息查询及下载”、“退税审核进度查询”、“出口商品退税率查询”等综合查询内容。
7.1 出口退税申报信息查询
点击“出口退税信息查询”菜单中的“出口退税申报信息查询”可以实现查询出口退税申报信息。如图：
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7.2 企业备案信息查询
点击“出口退税信息查询”菜单中的“企业备案信息查询”可以实现查询出口退（免）税备案的基础信息和扩展信息。如图：
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7.3 委托代办退税备案情况查询
点击“出口退税信息查询”菜单中的“委托代办退税备案情况查询”可以实现查询委托代办退税备案情况。如图：
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点击“筛选”按钮，输入查询条件，可查询相关委托代办退税备案情况。
7.4 报关单信息查询及下载
点击“出口退税信息查询”菜单中的“报关单信息查询及下载”可以实现查询报关单信息。如图：
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点击“筛选”按钮，输入“报关单号”或者输入“离境日期”时间区间或者选择“退税申报状态”，点击“查询”按钮，可查询相关报关单信息。如图：
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7.5 代理证明信息查询及下载
点击“出口退税信息查询”菜单中的“代理证明信息查询及下载”可以实现查询代理证明信息。如图：
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点击“筛选”按钮，输入查询条件，可查询相关代理证明信息。

7.6 电子手册信息查询及下载
点击“出口退税信息查询”菜单中的“电子手册信息查询及下载”可以实现查询电子手册信息。如图：
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点击“筛选”按钮，输入查询条件，可查询相关电子手册信息。

7.7 电子账册信息查询及下载
点击“出口退税信息查询”菜单中的“电子账册信息查询及下载”可以实现查询电子账册信息。如图：
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点击“筛选”按钮，输入查询条件，可查询相关电子账册信息。

7.8 退税审核进度查询
点击“出口退税信息查询”菜单中的“退税审核进度查询”可以实现查询退税审核进度信息。如图：
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输入申报年月，点击“查询”可查询相关退税审核进度信息。

7.9 出口商品退税率查询
点击“出口退税信息查询”菜单中的“出口商品退税率查询”可以实现查询出口商品信息。如图：
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点击“货物税率”可以实现查询货物商品信息。如图：
[image: image33.png]HORBRERESE

HEEEEEE®E B

[ o

EEEBEAE
B
i ER IR
e
Fom mE ERE
Bt gRtE. ERE)
Ee ]
o B TUREREST
- sHRERRRR]
Eoosm BE EER
ot KRB AR
102 RERERETERS
F1 R
EimoE B e %
F132-EH. B KR
4 RS

A~

)

i

BEHE
39011000
39012000
39012000
30014010
30014020
30014080
30018010
39015080
30021000
39022000

30022010

maEE

DR <094y

ZEREENCA
SRESEEZE,
BRI
E7E AR
ERSRARTSE
DR
DERRESTSE
ZHEREENCH

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000

13000000





点击“货物税率”中的“筛选”按钮，输入“商品代码”或者输入“商品名称”或者“税种”、“征免类型”、“是否过期”等条件，点击“查询”按钮，可查询相关出口商品退税率信息。如图：
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点击“应税服务税率”可以实现查询应税服务商品信息。如图：
[image: image35.png]HORREREEE B - 2 x

mumm || meEses

© mE "
= mRRE mREs w= e se=a nin==
1 st EEEEAR 9000000 9000000 00000 [ |
2 EE s 9000000 9000000 00000 ¢
3 st 9000000 9000000 00000 ¢
4 st EEEEAR 9000000 9000000 00000 ¢
s stz EEEEwA 9000000 9000000 00000 ¢
O s EEEIEE 9000000 9000000 00000 ¢
7 000N KEEEAR 9000000 9000000 00000 ¢
s so00t2 ks 9000000 9000000 00000 ¢
B SO0 K 9000000 9000000 00000 ¢
10 s KEEEAA 9000000 9000000 0000 ¢

" 0120002 EEELE 9000000 9000000 00000 «





点击“筛选”按钮，输入查询条件，可查询相关应税服务税率信息。
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