附件1：
国家税务总局鹤山市税务局办税（费）指引

尊敬的纳税人、缴费人：
为方便您办理各类涉税（费）事项，特做如下办税（费）指引：
一、线上办理指引
涉税（费）业务可通过广东省电子税务局、自然人电子税务局、“粤税通”微信小程序、“广东税务”和“江门税务”微信公众号等线上渠道办税。
（一）广东省电子税务局
广东省电子税务局（含“广东税务”APP）提供各类税（费）的申报、缴纳以及发票代开、领用、完税证明开具和其它涉税（费）业务办理服务。详情请登录广东省电子税务局（登录网址为：https://etax.guangdong.chinatax.gov.cn）进行浏览，或扫描下方二维码下载“新电子税务局”APP。
“新电子税务局”APP二维码
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（二）自然人电子税务局
自然人电子税务局可提供个人收入查询、打印《纳税记录》、申报综合所得等业务办理。详情请登录自然人电子税务局（登录网址为：https://etax.chinatax.gov.cn）进行浏览，或扫描下方二维码下载“个人所得税”APP。
“个人所得税”APP二维码
[image: IMG_259]
（三）“广东税务”、“江门税务”微信公众号
扫描二维码关注“广东税务”微信公众号，点击“微办税”，可跳转到“粤税通”微信小程序进行各项税（费）业务办理；扫描二维码关注“江门税务”微信公众号，点击“微办税”，可进行不动产税收业务及其他便民服务的办理。      
           
“广东税务”公众号
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“江门税务”公众号
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二、到厅办理指引
如您确需前往办税服务厅办理业务，有以下几种方式供您选择：
1.鹤山市行政服务中心：办理税费业务的，可通过“江门政务”微信公众号——“政务服务”——“我要预约”——“鹤山市人民政府行政服务中心”——“税务业务”；
  2.房地产交易办税服务厅：如需办理不动产交易，可通过“江门政务”微信公众号——“政务服务”——“我要预约”——“鹤山市不动产登记中心”进行预约办理。
3.同城可通办的涉税费业务，可通过“广东税务”和“江门税务”微信公众号——【微服务】——【办税地图】，查看江门市可受理同城通办业务的办税服务厅（点），通过“粤税通”微信小程序——【征纳互动】——【预约线下实体厅】进行预约办理；
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3、 一次性告知二维码
扫描下方“一次性告知”二维码可获知办理相关业务的资料准备、基本流程等信息。
“一次性告知”二维码
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四、如遇涉税（费）问题，您可致电12366纳税缴费服务热线、办税服务厅对外咨询电话（0750-3912366）。

国家税务总局鹤山市税务局
2023年11月22日
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