国家税务总局广东清远高新技术产业开发区税务局
第一税务所（办税服务厅）税务行政职权运行流程图

一、税务管理

080200
增值税一般纳税人资格登记


[image: image46.emf]税务机关制定检查计划，明确检查的依据、频次、方式、

内容和程序，抽取被检查对象；对逃避涉税专业服务管理、

不依法纳税、执业违规等风险事项进行监督检查;也可以

根据举报投诉、涉税违法违规信息监测进行检查

2人以上实施检查，出示税务检查证和税务检查通知书，告

知被检查人享有的权利和义务并为其保守秘密

检查完成后形成检查报告

采取实地检查、调取业务档案、询问、查询、异地协查等方

法，对涉税专业服务机构实施检查，对与检查相关的情况和

资料，可以记录、录音、录像、照相和复制

检查发现涉税专业服务机构

及涉税服务人员存在违反《涉税

专业服务管理办法（试行）》

规定情形的，由主管税务

机关进行处理

检查发现涉税专业服务

机构及涉税服务人员存在其他

涉税问题的，由税务机关按照

规定进行处理；属于其他部门

职责的，由主管税务机关移送

有权处理部门

检查发现税务人员存在与

涉税专业服务机构及涉税服务人员不当

交往，或者涉嫌滥用职权、玩忽职守、

徇私舞弊等行为的，由税务机关根据

干部管理权限移送纪检(监察)机构

处理，涉嫌违法犯罪的移送司法机关


060300
对发票领用的确认


[image: image2.emf]纳税人申请领用发票

一次性告知补正或

不予受理

是否符合领用条件 否

是

主管税务机关确认领用发票的

种类、数量及领用方式


080300
代开发票


[image: image3.emf]纳税人持相关资料到发票代

开机关申请代开发票

税务机关核对资料

是否符合规定

是

税务机关当场

告知补正内容

否

税务机关按规定

先行征收税款

开具发票

代开纸质发票的，按照规定作废发票

或者开具红字发票；代开电子发票的，

按照规定开具红字发票

纳税人发生销售退回、开票有误、

应税服务中止、销售折让的


082400 涉税信息报送管理


[image: image4.emf]互联网平台企业、平台内经营者报送涉税信息

数据接口直连

电子税务局

税务机关提供的

其他渠道

税务机关受理

税务机关责令限期改正，依照

有关规定予以处罚，可以

向社会公示

是否按规定报送、

提供涉税信息

归集税收相关数据，强化涉税信息保密管理

 否

是



082500 对延期报送涉税信息的确认


[image: image5.emf]纳税人提交申请材料

一次性告知补正 核对材料 否

是

以书面核实为原则；需要进

行实地核实的，指派两名以

上税务人员核实

通知结果

申请人、利害关系人进行

陈述和申辩的，税务机关

对其提出的事实、理由

和证据进行复核



二、税费征收

010101
增值税征收


[image: image6.emf]纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳、解缴税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是


010102
增值税减免


[image: image7.emf]纳税人适用增值税即征即退

政策，在首次申请增值税

退税时提供规定资料

税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

税务机关依法受理

是

资料是否齐全

符合法定形式

一次性告知补

正或不予受理

否

纳税申报享受增值税减征、免征

政策（无需报送附列资料）

税务机关依法受理

纳税人享受增值税即征即退

条件发生变化，在发生变化后

首次纳税申报时向主管税务

机关书面报告


010201
消费税征收


[image: image8.emf]纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳、解缴税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是



010202
消费税减免


[image: image9.emf]税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

纳税人申报

享受税收减免

(

无需报送附列资料

)

税务机关依法受理


010301
车辆购置税征收


[image: image10.emf]纳税人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳税款

纳税人需要纸质车辆购置税完税证明的，

主管税务机关为其打印《车辆购置税完税

证明（电子版）》，纳税人也可自行通过

电子税务局等官方互联网平台查询和打印

 否

税款入库

是



010302
车辆购置税减免


[image: image11.emf]纳税人申报

享受税收减免

是否需要

报送附列资料

是

资料是否齐全

符合法定形式

否

一次性告知补

正或不予受理

税务机关依法

受理

税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

是

否


010401
企业所得税征收


[image: image12.emf]纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳、解缴税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是



010402
企业所得税减免


[image: image13.emf]符合条件境外投资者以分配利润

直接投资暂不征收预提所得税，办理税收

减免备案，在规定期限内提交资料

税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

当场备案

并出具凭证

是

资料是否齐全

符合法定形式

一次性告知补

正或不予受理

否

纳税人申报

享受税收减免

（无需报送附列资料）

是

税务机关

依法受理



010501
个人所得税征收


[image: image14.emf]税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳、解缴税款

税务机关开具完税凭证（纳税记录）或纳税人

自行打印完税凭证（纳税记录）

 否

税款入库

是

纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报


010502
个人所得税减免


[image: image15.emf]纳税人办理税收减免备案

在规定期限内提交资料

当场备案

并出具凭证

是

资料是否齐全

符合法定形式

一次性告知补

正或不予受理

否

税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

纳税人申报

享受税收减免

是否需要

报送附列资料

是

资料是否齐全

符合法定形式

否

一次性告知补

正或不予受理

税务机关依法

受理

是

否


010601
土地增值税征收


[image: image16.emf]纳税人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是


010602
土地增值税减免


[image: image17.emf]纳税人申报

享受税收减免

(

无需报送附列资料

)

税务机关依法受理

纳税人办理税收

减免核准提交申请

一次性告知补

正或不予受理

资料是否齐全

符合法定形式

否

是

核准

是否同意

是

送达核准结果

否

税务机关依法

受理

税务机关结合风险管理

加强事中事后监管



010701
房产税征收


[image: image18.emf]纳税人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是


010702
房产税减免

[image: image19.emf]纳税人申报

享受税收减免

(

无需报送附列资料

)

税务机关依法办理接

收资料

税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

纳税人办理税收减免核准

提交申请

一次性告知补

正或不予受理

税务机关

是否受理

否

是

核准

是否同意

是

送达核准结果

否


010801
城镇土地使用税征收


[image: image20.emf]纳税人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是



010802
城镇土地使用税减免


[image: image21.emf]纳税人申报

享受税收减免

(

无需报送附列资料

)

税务机关依法办理接

收资料

税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

纳税人办理税收减免核准

提交申请

一次性告知补

正或不予受理

税务机关

是否受理

否

是

核准

是否同意

是

送达核准结果

否



010901
耕地占用税征收


[image: image22.emf]纳税人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是



010902
耕地占用税减免


[image: image23.emf]税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

纳税人申报

享受税收减免(无需报送附列资料)

税务机关依法受理


011001
契税征收


[image: image24.emf]纳税人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是



011002
契税减免


[image: image25.emf]纳税人申报

享受税收减免

是否需要

报送附列资料

是

资料是否齐全

符合法定形式

否

一次性告知补

正或不予受理

税务机关依法

受理

税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

是

否


011101
资源税征收


[image: image26.emf]纳税人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是


011102
资源税减免

[image: image1.emf]纳税人持相关资料到

主管税务机关进行增值税

一般纳税人资格登记

税务机关核对资料

是否符合规定

税务机关当场登记

是

对符合条件的一般纳税人实

行纳税辅导期管理

税务机关当场告知补正内容 否



011201
车船税征收


[image: image27.emf]纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳、解缴税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是


011202
车船税减免


[image: image28.emf]税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

纳税人申报

享受税收减免(无需报送附列资料)

税务机关依法受理


011301
印花税征收


[image: image29.emf]纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳、解缴税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是



011302
印花税减免


[image: image30.emf]税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

纳税人申报

享受税收减免(无需报送附列资料)

税务机关依法受理


011401
城市维护建设税征收


[image: image31.emf]纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳、解缴税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是


011402
城市维护建设税减免


[image: image32.emf]税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

纳税人申报

享受税收减免

(

无需报送附列资料

)

税务机关依法受理


011500
烟叶税征收管理


[image: image33.emf]纳税人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是


011601
环境保护税征收


[image: image34.emf]纳税人办理纳税申报、报送相关资料

直接申报（窗口申报）

数据电文申报

邮寄申报

税务机关受理申报

税务机关依法采取责令限期缴纳

等方式追征税款，加收滞纳金

是否按照规定期限

缴纳税款

税务机关开具完税凭证,纳税人

也可以自行打印完税证明

 否

税款入库

是


011602
环境保护税减免


[image: image35.emf]税务机关结合风险管理

加强事中事后监管

纳税人申报

享受税收减免(无需报送附列资料)

税务机关依法受理


060500
退税商店确认


[image: image36.emf]申请人提交申请资料

主管税务机关核对资料是否齐全 一次性告知补正或不予受理

受理

主管税务机关备案

完成备案并向退税商店颁发

统一的退税商店标识

告知备案企业

否

是

不符合条件的 符合条件的


012801—012807社会保险费征收


[image: image37.emf]缴费人办理申报、报送相关资料

数据电文申报 直接申报（窗口申报）

税务机关受理申报

缴费人按规定缴费

税务机关按规定开具相关票证，

缴费人也可以自行打印相关票证

入库


012901—GD012927非税收入征收

自行申报类项目流程：


[image: image38.emf]缴费人办理申报、报送相关资料

数据电文申报 直接申报（窗口申报）

税务机关受理申报

缴费人按规定缴费

税务机关按规定开具相关票证，

缴费人也可以自行打印相关票证

入库


注：该流程适用于以下事项

012903-012906,012909-012910,012912-012914，012919，
012921,GD012925,GD012926
核定约定类项目流程：


[image: image39.emf]业务主管部门推送费源信息

直接申报（窗口申报） 数据电文申报

税务机关受理申报

缴费人按规定缴费

税务机关按规定开具相关票证，

缴费人也可以自行打印相关票证

入库

税务机关接收费源信息

缴费人办理申报、报送相关资料


注：该流程适用于以下事项

012901-012902,012907—012908,012920，012922—012923,GD012927
GD013000职业年金征收


[image: image40.emf]缴费人办理申报、报送相关资料

数据电文申报 直接申报（窗口申报）

税务机关受理申报

缴费人按规定缴费

税务机关按规定开具相关票证，

缴费人也可以自行打印相关票证

入库


081400
加收滞纳金


[image: image41.emf]纳税人、扣缴义务人未按照

规定期限缴纳、解缴税款；

缴费单位未按规定缴纳和

代扣代缴社会保险费

税务机关责令限期缴纳或解缴税款、社

会保险费，加收滞纳金

税务机关开具税收票证，

税款、社会保险费入库


三、税费服务

081500
对涉税专业服务机构及涉税服务人员涉税业务的管理


[image: image42.emf]税务机关对涉税专业服务机构及涉税服务人员实行

实名制管理，分类采集涉税专业服务机构及其

涉税服务人员的基本信息

税务机关对涉税专业服务机构及涉税服务人员实行涉税

业务的集中管理与服务

税务机关公告纳入监管的涉税专业服务机构名单

及信用情况，同时公告未经行政登记的税务师事务所

名单；税务机关将纳入涉税服务失信名录的涉税专业

服务机构及涉税服务人员予以公告，将信息通报相关

部门实施监管和联合惩戒

税务机关对涉税专业服务机构及涉税服务人员从事涉税

专业服务的执业情况进行检查，对存在违法情形的涉税

专业服务机构及涉税服务人员依法依规处理


四、监管执法

030400
涉税专业服务执业情况检查
[image: image45]
040900 对违反涉税专业服务规定的处罚

简易程序：


[image: image43.emf]填写行政处罚决定书（简易）,

并由执法人员签名或盖章，

处罚决定书应当当场交付当事人

送达处罚决定书并书面告知救济权利、途径和期限

出示证件、表明身份

告知当事人拟作出行政处罚决定的事实、理由、

依据和依法享有陈述、申辩等权利，并听取意见

执行


普通程序：


[image: image44.emf]书面告知当事人拟作出行政处罚决定的内容及事实、理由、依据和依法享

有陈述、申辩、要求听证（符合听证的法定条件）等权利，并听取意见

出示证件、表明身份

调查取证（执法人员不少于2人；询问或检查应当制作笔录；在证据可能灭

失或者以后难以取得的情况下，经税务机关负责人批准，可以先行登记保

存，并在7日内及时作出处理决定）

收到听证要求后15日内举

行听证，举行听证7日前

将听证通知书送达当事人

及有关人员。制作听证笔

录，交当事人审核无误后

签字或盖章

根据不同情况分别作出行政处罚、不予行政处罚、移送司法

机关的决定，并制作相应的文书。

符合听证条件，当事人

5日内申请听证的

送达文书并书面告知救济权利、途径和期限

（宣告后当场交付当事人；当事人不在场的，7日内依照有关法律法规

的规定，将行政处罚决定书送达当事人，并在作出决定之日起7个工作日内完

成公示）

执行

进行重大执法决定法制审核

是否涉及重大公共利益，

直接关系当事人或者第三人重大权益,可能造成

重大社会影响或引发社会风险，经过听证程序、

案件情况疑难复杂、涉及多个法律关系

是

否


说明：根据具体情况，该事项既可能适用简易程序又可能适用普通程序。
税务机关依法办理


接收资料





税务机关结合风险管理加强事中事后监管





纳税人申报


享受税收减免（无需报送附列资料）








� EMBED  \* MERGEFORMAT ���










纳税人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



纳税人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
纳税人申报
享受税收减免(无需报送附列资料)
税务机关依法受理



申请人提交申请资料
主管税务机关核对资料是否齐全
一次性告知补正或不予受理
受理
主管税务机关备案
完成备案并向退税商店颁发
统一的退税商店标识
告知备案企业
否
是
不符合条件的
符合条件的



缴费人办理申报、报送相关资料
数据电文申报
直接申报（窗口申报）
税务机关受理申报
缴费人按规定缴费
税务机关按规定开具相关票证，缴费人也可以自行打印相关票证
入库



税务机关对涉税专业服务机构及涉税服务人员实行
实名制管理，分类采集涉税专业服务机构及其
涉税服务人员的基本信息
税务机关对涉税专业服务机构及涉税服务人员实行涉税业务的集中管理与服务
税务机关公告纳入监管的涉税专业服务机构名单
及信用情况，同时公告未经行政登记的税务师事务所
名单；税务机关将纳入涉税服务失信名录的涉税专业
服务机构及涉税服务人员予以公告，将信息通报相关
部门实施监管和联合惩戒


税务机关对涉税专业服务机构及涉税服务人员从事涉税专业服务的执业情况进行检查，对存在违法情形的涉税专业服务机构及涉税服务人员依法依规处理




填写行政处罚决定书（简易）,
并由执法人员签名或盖章，
处罚决定书应当当场交付当事人

送达处罚决定书并书面告知救济权利、途径和期限
出示证件、表明身份
告知当事人拟作出行政处罚决定的事实、理由、
依据和依法享有陈述、申辩等权利，并听取意见


执行




书面告知当事人拟作出行政处罚决定的内容及事实、理由、依据和依法享有陈述、申辩、要求听证（符合听证的法定条件）等权利，并听取意见
出示证件、表明身份

调查取证（执法人员不少于2人；询问或检查应当制作笔录；在证据可能灭失或者以后难以取得的情况下，经税务机关负责人批准，可以先行登记保存，并在7日内及时作出处理决定）
收到听证要求后15日内举行听证，举行听证7日前将听证通知书送达当事人及有关人员。制作听证笔录，交当事人审核无误后签字或盖章
根据不同情况分别作出行政处罚、不予行政处罚、移送司法机关的决定，并制作相应的文书。
符合听证条件，当事人
5日内申请听证的
送达文书并书面告知救济权利、途径和期限
（宣告后当场交付当事人；当事人不在场的，7日内依照有关法律法规的规定，将行政处罚决定书送达当事人，并在作出决定之日起7个工作日内完成公示）
执行




进行重大执法决定法制审核
是否涉及重大公共利益，
直接关系当事人或者第三人重大权益,可能造成
重大社会影响或引发社会风险，经过听证程序、
案件情况疑难复杂、涉及多个法律关系

是
否



税务机关制定检查计划，明确检查的依据、频次、方式、
内容和程序，抽取被检查对象；对逃避涉税专业服务管理、不依法纳税、执业违规等风险事项进行监督检查;也可以
根据举报投诉、涉税违法违规信息监测进行检查
2人以上实施检查，出示税务检查证和税务检查通知书，告知被检查人享有的权利和义务并为其保守秘密

检查完成后形成检查报告
采取实地检查、调取业务档案、询问、查询、异地协查等方法，对涉税专业服务机构实施检查，对与检查相关的情况和资料，可以记录、录音、录像、照相和复制
检查发现涉税专业服务机构
及涉税服务人员存在违反《涉税专业服务管理办法（试行）》
规定情形的，由主管税务
机关进行处理
检查发现涉税专业服务
机构及涉税服务人员存在其他
涉税问题的，由税务机关按照
规定进行处理；属于其他部门
职责的，由主管税务机关移送
有权处理部门
检查发现税务人员存在与
涉税专业服务机构及涉税服务人员不当
交往，或者涉嫌滥用职权、玩忽职守、徇私舞弊等行为的，由税务机关根据
干部管理权限移送纪检(监察)机构
处理，涉嫌违法犯罪的移送司法机关




纳税人、扣缴义务人未按照
规定期限缴纳、解缴税款；
缴费单位未按规定缴纳和
代扣代缴社会保险费
税务机关责令限期缴纳或解缴税款、社会保险费，加收滞纳金
税务机关开具税收票证，
税款、社会保险费入库





缴费人办理申报、报送相关资料
数据电文申报
直接申报（窗口申报）
税务机关受理申报
缴费人按规定缴费
税务机关按规定开具相关票证，缴费人也可以自行打印相关票证
入库



业务主管部门推送费源信息
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
税务机关受理申报
缴费人按规定缴费
税务机关按规定开具相关票证，缴费人也可以自行打印相关票证
入库
税务机关接收费源信息
缴费人办理申报、报送相关资料



缴费人办理申报、报送相关资料
数据电文申报
直接申报（窗口申报）
税务机关受理申报
缴费人按规定缴费
税务机关按规定开具相关票证，缴费人也可以自行打印相关票证
入库



纳税人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
纳税人申报
享受税收减免(无需报送附列资料)
税务机关依法受理



纳税人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
纳税人申报
享受税收减免(无需报送附列资料)
税务机关依法受理



税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
纳税人申报
享受税收减免(无需报送附列资料)
税务机关依法受理



纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳、解缴税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳、解缴税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



纳税人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳、解缴税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



纳税人申报
享受税收减免
是否需要
报送附列资料
是
资料是否齐全
符合法定形式
否
一次性告知补正或不予受理
税务机关依法受理
税务机关结合风险管理
加强事中事后监管

是
否



纳税人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



纳税人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
纳税人申报
享受税收减免(无需报送附列资料)
税务机关依法受理



纳税人申报
享受税收减免(无需报送附列资料)
税务机关依法办理接收资料
税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
纳税人办理税收减免核准
提交申请
一次性告知补正或不予受理
税务机关
是否受理
否

是
核准
是否同意
是
送达核准结果
否



纳税人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



纳税人申报
享受税收减免(无需报送附列资料)
税务机关依法办理接收资料
税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
纳税人办理税收减免核准
提交申请
一次性告知补正或不予受理
税务机关
是否受理
否

是
核准
是否同意
是
送达核准结果
否



纳税人申报
享受税收减免(无需报送附列资料)
税务机关依法受理
纳税人办理税收
减免核准提交申请
一次性告知补正或不予受理
资料是否齐全
符合法定形式
否

是
核准
是否同意
是
送达核准结果
否
税务机关依法受理

税务机关结合风险管理
加强事中事后监管



纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳、解缴税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳、解缴税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳、解缴税款
税务机关开具完税凭证（纳税记录）或纳税人自行打印完税凭证（纳税记录）
否
税款入库

是
纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报



纳税人办理税收减免备案
在规定期限内提交资料
当场备案
并出具凭证
是

资料是否齐全
符合法定形式
一次性告知补正或不予受理
否
税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
纳税人申报
享受税收减免
是否需要
报送附列资料
是
资料是否齐全
符合法定形式
否
一次性告知补正或不予受理
税务机关依法受理

是
否



符合条件境外投资者以分配利润直接投资暂不征收预提所得税，办理税收
减免备案，在规定期限内提交资料
税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
当场备案
并出具凭证
是

资料是否齐全
符合法定形式
一次性告知补正或不予受理
否
纳税人申报
享受税收减免
（无需报送附列资料）
是
税务机关
依法受理



纳税人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳税款
纳税人需要纸质车辆购置税完税证明的，主管税务机关为其打印《车辆购置税完税证明（电子版）》，纳税人也可自行通过电子税务局等官方互联网平台查询和打印
否
税款入库

是



纳税人申报
享受税收减免
是否需要
报送附列资料
是
资料是否齐全
符合法定形式
否
一次性告知补正或不予受理
税务机关依法受理
税务机关结合风险管理
加强事中事后监管

是
否



税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
纳税人申报
享受税收减免(无需报送附列资料)
税务机关依法受理



互联网平台企业、平台内经营者报送涉税信息
数据接口直连
电子税务局
税务机关提供的其他渠道
税务机关受理
税务机关责令限期改正，依照
有关规定予以处罚，可以
向社会公示
是否按规定报送、
提供涉税信息
归集税收相关数据，强化涉税信息保密管理
否

是



纳税人、扣缴义务人办理纳税申报、报送相关资料
直接申报（窗口申报）
数据电文申报
邮寄申报
税务机关受理申报
税务机关依法采取责令限期缴纳等方式追征税款，加收滞纳金
是否按照规定期限
缴纳、解缴税款
税务机关开具完税凭证,纳税人也可以自行打印完税证明
否
税款入库

是



纳税人适用增值税即征即退
政策，在首次申请增值税
退税时提供规定资料
税务机关结合风险管理
加强事中事后监管
税务机关依法受理
是

资料是否齐全
符合法定形式
一次性告知补正或不予受理
否
纳税申报享受增值税减征、免征政策（无需报送附列资料）
税务机关依法受理

纳税人享受增值税即征即退
条件发生变化，在发生变化后
首次纳税申报时向主管税务
机关书面报告



纳税人提交申请材料
一次性告知补正
核对材料
否
是
以书面核实为原则；需要进行实地核实的，指派两名以上税务人员核实
通知结果
申请人、利害关系人进行
陈述和申辩的，税务机关
对其提出的事实、理由
和证据进行复核



纳税人申请领用发票
一次性告知补正或不予受理
是否符合领用条件
否
是
主管税务机关确认领用发票的种类、数量及领用方式



纳税人持相关资料到发票代开机关申请代开发票
税务机关核对资料
是否符合规定

是
税务机关当场
告知补正内容
否

税务机关按规定
先行征收税款
开具发票

代开纸质发票的，按照规定作废发票
或者开具红字发票；代开电子发票的，
按照规定开具红字发票
纳税人发生销售退回、开票有误、
应税服务中止、销售折让的



纳税人持相关资料到
主管税务机关进行增值税
一般纳税人资格登记
税务机关核对资料
是否符合规定

税务机关当场登记
是
对符合条件的一般纳税人实行纳税辅导期管理

税务机关当场告知补正内容
否




